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PROGRAMME
Formation Prestashop :
mettre en place et gérer son
e-boutique
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Formation Prestashop : mettre en place et gérer son e-boutique

Référence : WEPRE666

Nombre de stagiaires max : 5

Public en situation de handicap :
Notre organisme est charté Handicap +. Chaque apprenant en situation de handicap peut effectuer une
demande d'adaptation de sa formation à l'adresse suivante : handicap@devictio.fr

Public visé :

Toute personne désireuse de créer et de gérer son site e-commerce en totale autonomie.

Objectifs :

Maîtriser les fonctions essentielles de Prestashop afin de pouvoir créer et gérer un site marchand

Moyens techniques et pédagogiques :

Mises en situation par le biais d’exercices.
Répétitions des manipulations pour mémoriser l’utilisation des outils présentés.
Un ordinateur par personne.
Support de cours remis sur clé USB ou en format papier à la fin de la formation.

Modalités d'évaluation :

Une évaluation pédagogique (orale et/ou écrite) est effectuée à la fin de votre formation afin d’attester
l’acquisition de connaissances.
Exercice de synthèse.

Validation de la formation :

Attestation de fin de formation envoyée par mail.
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Pré-requis : Savoir utiliser un ordinateur

Points abordés :

Présentation de PrestaShop

Notions fondamentales et définition d’un site e-commerce
Qu’est-ce que PrestaShop ?
Télécharger PrestaShop
Installation locale / distante
Choix d’un template gratuit
Paramétrer PrestaShop

Découverte de l’interface PrestaShop

Présentation de la console administrateur
Le tableau de bord et les différents outils administratifs
Les composants et les modules
Organiser les dossiers
Mise en forme de la boutique : ajout de texte et d’images
Les outils statistiques

Créer le catalogue de produits

Créer l’arborescence des catégories
Affecter un produit à une catégorie
Description et attributs d’un produit
Créer une fiche produit
Gérer les mots-clés
Gérer les documents joints PDF

Configuration des modes de paiement

Notions de confidentialité et de sécurité
Les différents types de paiement sécurisé : avantages et inconvénients
Installation d’un module de paiement bancaire.

Gérer les commandes

Gestion des factures et des commandes
Créer un bon de livraison
Vérifier le statut de la commande
Les remboursements, les avoirs
Gestion des retours produits
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Gérer le transport et les frais associés : tranche de prix, poids ou zones

Gérer les clients

Gestion des clients
Création de messages prédéfinis
Éditer le compte client
Gestion du panier d’un client
Créer des contacts

Gérer les promotions

Les prix spécifiques
Les règles paniers
Les règles de prix catalogue
Gestion des modules marketing

Personnaliser son thème PrestaShop

Les outils de personnalisation
Déplacement des blocs d’une page
Modifier le nouveau thème en utilisant les CSS

Améliorer les performances du site

Analyse du comportement client
Les outils de référencement
Modifier l’url des produits
Les métadonnées, les mots-clés

Sauvegarde et sécurité du site

Les règles de sécurité essentielles
Sauvegarder le site
Sauvegarder la base de données

Mise en pratique
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NOS TARIFS

INTRA dans toute la France sur devis

* Nos formations ne sont pas soumises à la TVA
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