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Informatique / Bureautique
PAO - 3D - Vidéo

Web [ E-Marketing
Management / Communication

Juridique / Comptabilité
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AIPR

SST (Sauveteur Secouriste du Travail) / MAC SST
Habilitations électriques

CACES

Manipulation d’extincteurs

E-Learning
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Langues étrangeéres
Développement commercial DISC & WPMOT
Développement personnel

Commercial/Efficacité professionnelle
Handicap

QVCT / RPS

Marque employeur

Parcours certifiants

Hygiéne alimentaire
Travail en hauteur
CSE SSCT

Geste & posture TMS

Sécurité Incendie

& Développement personnel

E-learning
Marketing Entreprise
Parcours en digital
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DES FORMATIONS

QUALIFIANTES ET CERTIFIANTES
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NOS SOLUTIONS @,

NOS FORMATEURS

FAITES NOUS PART DE VOTRE PROJET

€€ Tous nos formateurs sont
des consultants et des
professionnels experts
dans leur domaine
d’intervention [..] 9

Une entreprise et vous souhaitez développer les
compétences de vos salariés ? Renforcer votre marque
employeur ? Renforcer la prévention et la sécurité dans
vos locaux ?

Un particulier (salarié ou demandeur d’empiloi) et vous
souhaitezacquérirourenforcervoscompétencessurles
outils informatiques, en soft sills ou en développement
personnel ? Obtenir une certification professionnelle ?

Formation en groupe ou sur-mesure, en centre ou sur
site. Présentiel, distanciel, e-learning, apprentissage
mixte (blended learning). Nos stages comprennent des
mise en situation et de nombreux travaux pratiques.
Nos certifications professionnelles vous permettrons de
mettre en avant votre expertise.

Nos formateurs sont a la fois professionnels et interve-
nants, ils vous font bénéficier de leur expérience pro-
fessionnelle cumulée & leur compétence pédagogique.
Quel que soit votre niveauy, ils sauront vous écouter et
vous accompagner pour vous aider @ acquérir toutes
les compétences nécessaires.

0472642519
formation@devictio.fr
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Formation Manager dans le monde de l'informatique et des TIC

©

Référence : MCMAN323
Nombre de stagiaires max : 5

Public en situation de handicap :
Notre organisme est charté Handicap +. Chaque apprenant en situation de handicap peut effectuer une
demande d'adaptation de sa formation a l'adresse suivante : handicap@devictio.fr

Public visé :

Managers des directions informatiques Manager d’entreprises du monde de l'informatique et des TIC
Managers du secteur tertiaire Collaborateurs des Directions fonctionnelles (DRH, fonctions d’appui)

Objectifs :

Passer du stade d’expert technique a celui de manager d’équipe

Acquérir et développer les comportements managériaux adaptés aux situations
Réfléchir sur ses modes de management et les optimiser

Amener son équipe a la performance technique & économique

Résoudre ses problemes de management dans un univers informatique

Compétences visées :

Savoir manager une équipe d’informaticiens ou d’experts IT d'une maniére professionnelle
Savoir faire face a toutes les situations managériales dans un contexte IT & business
Moyens techniques et pédagogiques :

Mises en situation par le biais d’exercices.

Répétitions des manipulations pour mémoriser I'utilisation des outils présentés.
Un ordinateur par personne.

Support de cours remis sur clé USB ou en format papier a la fin de la formation.

www.devictio.fr| 04 72 64 2519
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Modalités d'évaluation :

Une évaluation pédagogique (orale et/ou écrite) est effectuée a la fin de votre formation afin d’attester
I'acquisition de connaissances.
Exercice de synthése.

Validation de la formation :

Attestation de fin de formation envoyée par mail.

Pré-requis : Travailler dans les services informatiques d'une entreprise. Etre un expert IT en phase d'évolution
vers un poste de management informatique.

Durée : 2 jour(s) / 14 heures

Points abordés :

Introduction

e Quatre problématiques clés de management dans l'informatique, les IT et les NTIC

e Présentation du programme du séminaire

 Cas concrets, attentes et questions apportées par les participants (les positionner sur la grille du
programme du stage)

e Qu'est-ce que le management ?

e Auto-évaluation

Manager dans une équipe IT

e Qu'est-ce qu'encadrer ?

e L'usage de la sanction : positive ou négative ?
e Quelles distinctions entre I'erreur et la faute ?
e Cas pratiques dans l'univers IT et NTIC

e Test d’autoévaluation

Manager en mode projet

e Définir son périmetre de responsabilités
Obtenir I'adhésion

Distribuer missions et taches

Définir des objectifs et des échéances
Conduire des réunions de revue de projets
Evaluer un projet

www.devictio.fr| 04 72 64 2519
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e Exercice : Application a un cas concret

Pratiquer la délégation dans l'univers IT & NTIC

e Qu'est-ce que la délégation ?

e Quelles sont les différents types de délégation ?
e Comment recevoir la délégation ?

e Test d’autoévaluation

Le pilotage collectif

e Pourquoi piloter une équipe ?

e Comment réussir le pilotage d'une équipe IT et NTIC ?
e Comment faire vivre I'espace de communication ?

e Auto Test

Accompagner de maniére individuelle

e Développer des attitudes de « coach »

e Exercice de PORTER : Quel type d'interlocuteur étes-vous ?
e Quelles sont les différents types d’entretien individuel ?

e Qu'est-ce qu'une lettre de mission ?

e Exercices d’application

Manager en leader

Qu'est-ce qu'un leader ?

L'expérience de MILGRAM

Comment améliorer votre impact personnel ?
Comment gérer les tentatives de déstabilisation ?

Quel est votre style de leadership ?
Exercices d'application

Mise en pratique

www.devictio.fr| 04 72 64 2519
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Les différents types de pouvoirs et de leadership et leur conséquences : comment se positionner ?
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NOS TARIFS
INTER dans nos locaux 1590 € (795 €/ jour)
INTRA dans toute la France sur devis

" Nos formations ne sont pas soumises a la TVA

F TOSa Devictio. Qualiop/p)

formations

Google
Partner
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FINANCEMENT

COMMENT FINANCER SAFORMATION?

IL EXISTE PLUSIEURS DISPOSITIFS DE FINANCEMENT

Compte Personnel de Formation (CPF)
AIF (P6le Emploi)

FNE-Formation

Fonds d’assurances formations (FAF)
Contrats cadres

Opérateurs de compétences (OPCO)

Plan de Développement des compétences

www.devictio.fr | formation@devictio.fr 8/9
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CONTACTEZNOUS!

DE FORMATION
C 0472642519 ) PROFESSIONNELLE

@ 12 place Bir Hakeim - 69003 Lyon (siege)

. . Q 57 rue d’Amsterdam - 75008 Paris
magnis-formation.fr
= formation@devictio.fr

® pixio-formation.fr f facebook.com/organisme.de.formation
in frlinkedin.com/compagny/devicto
devictio.fr . I .

@ instagram.com/devictioformations
Qual iopi» . ©LaRégion ﬁ
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