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PROGRAMME
Formation MailChimp :
Réussir ses campagnes
emailing et newsletters
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Formation MailChimp : Réussir ses campagnes emailing et newsletters

Référence : WEMAI289

Nombre de stagiaires max : 5

Public en situation de handicap :
Notre organisme est charté Handicap +. Chaque apprenant en situation de handicap peut effectuer une
demande d'adaptation de sa formation à l'adresse suivante : handicap@devictio.fr

Public visé :

Chargé(e) de Communication, Dirigeant(e) d’entreprise… toute personne souhaitant optimiser sa
communication via l’envoi de newsletters ou de campagnes emailing.

Objectifs :

Savoir utiliser Mailchimp pour la création et l’envoi de newsletters et campagnes d’emailing.

Moyens techniques et pédagogiques :

Mises en situation par le biais d’exercices.
Répétitions des manipulations pour mémoriser l’utilisation des outils présentés.
Un ordinateur par personne.
Support de cours remis sur clé USB ou en format papier à la fin de la formation.

Modalités d'évaluation :

Une évaluation pédagogique (orale et/ou écrite) est effectuée à la fin de votre formation afin d’attester
l’acquisition de connaissances.
Exercice de synthèse.

Validation de la formation :

Attestation de fin de formation envoyée par mail.
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Pré-requis : Maîtrise de l'outil informatique et d’Internet.

Durée : 1 jour(s) / 7 heures

Points abordés :

Les principes de l’e-mailing

Contraintes juridiques & mentions légales
Connaitre son audience
Adapter sa stratégie
Les contraintes mobiles

Configurer son compte MailChimp

Choix de l’adresse mail
Version gratuite ou version payante ?
Découvrir l’interface MailChimp
Paramétrage du compte
Créer une liste d’abonnés

Gestion des listes

Gestion des notifications
Gestion des inscriptions et désabonnements
Ajout d’un utilisateur à une liste
Import d’utilisateur à une liste

Gestion des abonnés

Gestion des abonnés
Segments
Exportations des abonnés
Suppression des abonnés
Statistiques des listes

Les templates

Sélection d’un thème
Edition d’un template Newsletter « MailChimp »
Sauvegarder et réutiliser un template
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Les campagnes sur MailChimp

Importance de l’objet du mailing
Vocabulaire à proscrire
Les facteurs bloquants à éviter
Les bonnes pratiques pour une newsletter efficace
Les différents formats (HTML & plain-text)
Titre, expéditeur, destinataire
Merge tags

L’outil statistiques

Les statistiques de ses listes
Suivre l’impact de ses campagnes
Optimiser ses campagnes avec l’outil Tests A/B
Connaître le comportement des destinataires avec Google Analytics

Mise en pratique
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NOS TARIFS

INTER dans nos locaux 590 €* (590 €* / jour)

INTRA dans toute la France sur devis

* Nos formations ne sont pas soumises à la TVA
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