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PROGRAMME
Formation : Développer
l’activité commerciale avec
les réseaux sociaux (3 jours)
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Formation : Développer l’activité commerciale avec les réseaux sociaux (3
jours)

Référence : PCWEB664CERT

Nombre de stagiaires max : 5

Public en situation de handicap :
Notre organisme est charté Handicap +. Chaque apprenant en situation de handicap peut effectuer une
demande d'adaptation de sa formation à l'adresse suivante : handicap@devictio.fr

Public visé :

Responsables marketing, communication, RH et opérationnels.
Assistants marketing/communication et community managers débutants.
Professionnels en charge de la communication marketing.
Dirigeants de TPE/PME, indépendants et collaborateurs souhaitant développer leur activité sur les réseaux
sociaux.

 

Objectifs :

Comprendre le rôle et l’impact des réseaux sociaux dans le développement commercial.
Définir des objectifs commerciaux SMART et les transposer sur les réseaux sociaux.
Identifier et choisir les réseaux sociaux les plus pertinents pour son activité.
Créer et paramétrer des comptes entreprise sur les plateformes sociales.
Élaborer un plan de communication social media basé sur des personas définis.
Créer des contenus rédactionnels, visuels et vidéos engageants avec des outils comme CANVA Pro.
Utiliser les indicateurs clés de performance (KPI) pour mesurer et optimiser ses actions.
Intégrer les notions juridiques et éthiques liées à l’utilisation des réseaux sociaux.

Moyens techniques et pédagogiques :
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Mises en situation par le biais d’exercices.
Répétitions des manipulations pour mémoriser l’utilisation des outils présentés.
Un ordinateur par personne.
Support de cours remis sur clé USB ou en format papier à la fin de la formation.

Validation de la formation :

Attestation de fin de formation envoyée par mail.
Certification professionnelle « Développer l’activité commerciale par les réseaux sociaux ».
Enregistrée au répertoire spécifique de France Compétences sous le n° RS6372, elle validera vos
connaissances et vos compétences acquises. Pour obtenir cette certification, vous recevrez une convocation
de notre partenaire certificateur Alternative Digitale dans le mois qui suit cette formation afin de passer un
examen.

Pré-requis : Avoir des connaissances de base en outils numériques. Disposer d’un projet de développement
commercial via les réseaux sociaux pour mettre en pratique les compétences acquises

Validation : Certification Alternative Digitale - Développer l'activité commerciale par les réseaux sociaux. Date
d’enregistrement de la certification : 19 juillet 2023. Date d’échéance de la certification : 19 juillet 2026

Durée : 3 jour(s) / 21 heures

Points abordés :

Jour 1 : Définir sa Stratégie Social Media selon ses Objectifs Commerciaux

Introduction au rôle des réseaux sociaux dans le développement commercial.
Présentation et comparaison des différents réseaux sociaux (Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn, etc.).
Analyse de marché et étude de la concurrence.
Définition des objectifs commerciaux SMART et transposition sur les réseaux sociaux.
Construction de la matrice SWOT de son périmètre de vente.
Élaboration d’une stratégie social media cohérente.
Création d’un calendrier éditorial en fonction de sa stratégie.

Travaux pratiques :

Analyser et choisir les réseaux sociaux les plus pertinents pour votre entreprise.
Développer une ébauche de stratégie social media personnalisée.

Jour 2 : Créer du Contenu Engagé et Visuel pour sa Stratégie Social Media

https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/6372/#anchor2
https://www.alternativedigitale.com/
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Utilisation de CANVA Pro pour créer des contenus éditoriaux et des visuels impactants.
Initiation au storytelling et aux bonnes pratiques pour améliorer la visibilité des publications.
Création de vidéos promotionnelles adaptées à chaque plateforme (Instagram, TikTok, YouTube).
Introduction aux algorithmes des réseaux sociaux et au social advertising.

Travaux pratiques :

Création de contenus éditoriaux, visuels et vidéos publicitaires pour vos pages entreprise.
Utilisation d’outils de curation et de conception vidéo

Jour 3 : Mettre en Place et Optimiser sa Stratégie sur les Réseaux Sociaux

Création et optimisation de comptes entreprise sur les réseaux sociaux ciblés.
Notions juridiques et éthiques : droits d’auteur, publicité en ligne, gestion de la réputation.
Définition et suivi des indicateurs clés de performance (KPI).
Mesure de la performance et ajustement des campagnes en fonction des résultats.

Travaux pratiques :

Lancer des campagnes tests et analyser leurs performances.
Adapter et améliorer sa stratégie en fonction des KPI observés.
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NOS TARIFS

INTER dans nos locaux 1990 €* (663.33 €* / jour)

INTRA dans toute la France sur devis

* Nos formations ne sont pas soumises à la TVA
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